
Je n'arrive pas à me connecter
Vérifiez que l'URL sur laquelle vous vous trouvez est bien de la forme https://mabase.openfire.fr et non https://openfire.fr

En effet, cette dernière adresse correspond à l'adresse du site d'information Openfire.

Puis, saisissez votre identifiant ainsi que votre mot de passe dans les champs de texte indiqués :

Si vous obtenez le message d'erreur Mauvais nom d'utilisateur ou mot de passe, c'est que votre Identifiant ou votre mot de

passe est incorrect.

Dans ce cas, n'hésitez pas à vous rendre sur notre fiche pratique J'ai perdu mes identifiants de connexion .
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